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Bl Kluczowe informacje o projekcie MK22

Beneficjent koncowy:

Czas trwania:

Panstwowa Inspekcja Transportu — Ministerstwo
Transportu i Komunikacji, Republika Macedonii

Pdtnocnej

24 miesiace + 3 miesiace

Od 15.10.2024 do 14.10.2026)

Instytucja wiodaca:

Gtowny Inspektorat Transportu Drogowego

Wartosc projektu:
Instytucja partnerska:

Ministerstwo Morza, Transportu i Infrastruktury
Republika Chorwaciji

1 299 988,63 EUR




Bl Podziat pracy i kosztéw w ramach konsorcjum PL-HR

Instytucja wiodaca:

Gtowny Inspektorat Transportu Drogowego
Trzech liderow komponentow

70% WDs

30% PSC Mtodszego Partner

50% IC

M8 REPUBLIC OF CROATIA
Ministry of the Sea, Transport
and Infrastructure

CONSORTIUM AGREEMENT
for the Twinning project “Supparting the i ion services for
goods”, Twinning number: MK 22 IPA TRO1 24

of and

between

General Inspectorate of Road Transport, Republic of Poland, with its office at 94 Jerozolimskie Av., 00-
807 Warsaw, Republic of Poland, represented by the Acting Chief Inspector of Road Transport, Mr.
Artur Czapiewski (hereinafter: referred to as the “Lead Partner”)

and

Ministry of the Sea, Transport and Infrastructure, Republic of Croatia, with its Head office at Prisavlje
14, 10000 Zagreb, Republic of Croatia (hereinafter: referred to as the “Junior Partner”), represented
by the Deputy Prime Minister and Minister of the Sea, Transport and Infrastructure, Mr. Oleg Butkovi¢.

Lead Partner and Junior Partner will be jointly referred to as “Parties” in this Consortium Agreement
(hereinafter: “Agreement”)

Article 1: Introduction

1. The Agreement is concluded between above mentioned Parties in reference to joint
implementation of the Twinning project “Supporting the inspection services for transportation
of passengers and goods” (hereinafter: "Project”), Twinning number: MK 22 IPA TR 01 24

2. The Agreement is supplementary to the Twinning Manual (Revision 2017 - Update 2022),

Twinning project fiche and the EU Twinning Contract (hereinafter: “Twinning Contract”) that will

be signed by the authorized signatories of the Lead Partner and the Delegation of the European

Union to the Republic of North Macedonia (hereinafter: “Contracting Authority”) and shall be

implemented in line with them.

The Republic of Poland, as the Lead Partner, and Junior Partner - the Republic of Croatia = will

execute the Project in a consortium. The Parties take responsibilities to provide the requested

expertise to the Project and to achieve the Project’s mandatory results.

w

4. The overall execution period of the Project is 27 months. The implementation period of the Project

will last 24 months. The execution period of the Twinning Contract shall enter into force upon the
date of notification by the Contracting Authority of the Twinning Contract signed, whereas it shall
end 3 months after the implementation period. In case of prolongation of the Project in line with
the applicable Twinning Manual, there is no need for change of this Agreement.
5. All administrative, financial and implementation activities concering the Project shall be
conducted in accordance with the hereby the EU Twinning 1 the applicable
Twinning Manual, and the Twinning Contract, and are known by the Parties
In case of force majeure situations and/or in other cases when European Commission issues
recommendations and approves rules and procedures which differ from the applicable version of
the Twinning Manual and the Twinning Contract, the Parties may implement the Project in
accordance with the above mentioned rules and procedures without the need for amendment of
the Agreement.

o




Bl Projekt MK22 w liczbach
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Bl Podziat budzetu projektu MK22: € |1 299 995,00




lll OS czasu projektu — kluczowe kamienie milowe

15.10.2024

Oficjalny kick-off projektu. Start formalnych dziatan
implementacyjnych.

09.04.2025

Notyfikacja o planowanej zmianie RTA od 31.05.2025.
Nominacja nastepcy i ztozenie kompletnego dossier.

20.08.2025

Notyfikacja do Beneficjenta o nowym kandydacie na RTA.
Rozpoczecie procedury formalnej.

31.10.2025

Zatwierdzenie Addendum nr 2.
Krytyczna data — unikniecie zawieszenia projektu.

I
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Q4 2024 - Q3 2025: zmiany kadrowe BC

Projekt dziata bez formalnego BC Project Leader. Cztery zmiany
na stanowisku dyrektora/ 3 na stanowisku BCPL.

Lipiec 2025

Wycofanie sie pierwszego kandydata i koniecznos¢ ponownego
rozpoczecia procesu rekrutacji.

31.08.2025

Formalne zakonczenie misji poprzedniego RTA. Start okresu
przejsciowego.

01.11.2025
Objecie funkcji przez nowego RTA.



INSPEKCJA
TRANSPORTU
DROGOWEGO.



Wyzwanie |: Zmiany instytucjonalne po stronie

beneficjenta

Problem

STI (State Transport Inspectorate) zostat
wchtoniety w struktury MTC (Ministry of
Transport and Communications), co
spowodowato realne ,,bottlenecki decyzyjne" i

znaczace spowolnienie uzgodnien.

Konsekwencje

Brak jasno okreslonego budzetu dla
dziatan projektowych

Rozmycie odpowiedzialnosci za
podejmowanie decyzji

Wydtuzenie procesow decyzyjnych i

zatwierdzajacych

Wplyw na projekt

Koniecznos¢ wielokrotnego eskalowania
decyzji na wyzsze szczeble administracji, co
przektadato sig¢ na opoznienia w realizacji
kluczowych aktywnosci i utrudniato biezace

zarzadzanie projektem.



Wyzwanie 2: Ciggtos¢ kluczowych rol po stronie
beneficjenta

4 3 9 )

miesigcy 9
L |

Zmiany dyrektorow STI Zmiany BC PL Okresy bez BCPL Zmiany BC RTA

Cztery rotacje na kluczowym Projekt miat 3 réznych Projekt okresowo dziafat Dwie rotacje na kluczowym

stanowisku w krétkim okresie Lideréw po stronie BC bez formalnego BC Project Leader stanowisku w krotkim okresie



% MK22 Twinning Project for North Macedonia
®
¢ Bropa neaena ua obyxa na STI uHcnexTopn 8o akusjal

€= Ogaa Henena, NPBAT [PYNa MHCNEKTOPH OA JIpKABHHOT MHCMIEKTOPAT 3 .. Wigce) .

Pokaz thumaczenie

a MK22 Twinning Project for North Macedonia

4= Second Week of STl Training in Action!

5 POLAND & CROATIA
NORTH MACEDONIA

e ®

4= This week. the first group of State Transport Inspectorate (STI) ... wigce)

Pokaz thumaczeni

ie

ing Project for North Macedonia
-®
4= Advancing Transport Inspection Reforms in North Macedonial 4w

The EU-funded MK22 Twinning Project - "Supporting the Inspection Services ... wigce]

Pokaz tlumaczenie

£ YCnewso 3aDLIYBaRE HA OCHOBHIOT LIAKTYC Ha OGy<a wa ATH!

£ 0833 HeAENa 10 OAGENE3YEa JABPLYBIHETO HA OCHOBHHOT LAKNYC Ha .. wigce]

Pokaz thumaczenie

% MK22 Twinning Project for North Macedonia
®

4 Successful Completion of the Basic STI Training Cycle!

£ This week marks the condlusion of the basic training cycle for the ... wi

Pokaz thumaczenie

MK22 Twinning Project
Progress: Key Highlights

% MK22 Twinning Project for North Macedonia
-®

1 Macedonian and Albanian language versions below [1

wk Successful Study Visit to Croatia ... wigcej

Pokaz thumaczenie

EU Twinning Project
Study Visit to
Croatia
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Wyzwanie 3: Postawa EUD i

ograniczone wsparcie

Strategia
komunikacyjna

Projekt wymagat
wdrozenia strategii
komunikacyjnej, jednak
mozliwosci jej realizacji sa
ograniczone przez sztywne
procedury zatwierdzania

tresci.

Niska dostepnosc¢

Ograniczona dostgpnos¢
przedstawicieli EUD
utrudnia biezace
konsultacje i szybkie
rozwiazywanie problemow

projektowych.

Ingerencja w
zakres

Nadmierna ingerencja EUD
w szczegbly realizacji misji
przy jednoczesnym braku
proaktywnego wsparcia w

kluczowych momentach.



Wyzwanie 4: Formalizm kontraktowy przy zmianie RTA

1 2 3

Przewlekte procedury Ryzyko zawieszenia projektu Rozwiazanie tymczasowe
Proces zatwierdzania addendow trwat wiele Realne zagrozenie przerwania ciagtosci Koniecznos¢ wdrozenia transitional solution z
miesiecy pomimo kompletnej dokumentacji. zarzadzania i koordynacji projektu. remote oversight.

Formalizm procedur kontraktowych, przy jednoczesnym braku elastycznosci ze strony EUD, stworzyt realne ryzyko zawieszenia projektu.



Wyzwanie 5: Staba petla wdrozeniowa po stronie BC

Niespojnos¢ zakresu

Zakres projektu wykazywat czeSciowa niespojnosc z rzeczywistym
zakresem wiasciwosci beneficjenta, co utrudniato implementacje

rekomendacji.

Brak krokoéw legislacyjnych

Mimo gotowych rekomendacji i produktéw projektowych brak realnych
krokow legislacyjnych po stronie BC w kierunku ich formalnego

wdrozenia.

Ograniczony feedback

Bardzo ograniczone informacje zwrotne po misjach eksperckich. Trudnos¢
w ,,domykaniu" rekomendacji i budowaniu ownership po stronie

beneficjenta.

Ryzyko trwatosci

Powazne zagrozenie dla trwatosci rezultatow projektu. Niebezpieczenstwo,

Ze wypracowane rozwigzania nie zostana faktycznie zaadoptowane.



Wyzwanie 6: Ograniczenia
zasobowe STI

* Niedobory kadrowe w STI — trudnosci w zapewnieniu
uczestnictwa w szkoleniach

JPYKABEH WHC

o * Braki sprzetowe — niewystarczajaca liczba komputerow, urzadzen
SGau) do prezentacji, sprzetu biurowego

ISH

* Problemy z systemami IT — brak dostepu do niezbednych
narzedzi kontrolnych



Wyzwanie 7: Bariery logistyczno-budzetowe po stronie

beneficjenta

Finansowanie podrozy
krajowych

Trudnosci z finansowaniem podrézy krajowych
dla uczestnikow aktywnosci projektowych.
Beneficjent miat ograniczone mozliwosci
pokrycia kosztow delegacji wiasnych

pracownikow.

Nieoptacone media

Problemy z terminowym opfacaniem mediéw
(prad, internet) powodowaty przerwy w
zasilaniu i tacznosci, co zaburzato komunikacje i

prace projektowa.

Opodznienia proceduralne

Znaczne opoznienia w procesach onboardingu
(np. przydzielenie stuzbowego emaila, dostepu
do systemow) wydtuzaty okres adaptacji

nowych cztonkéw zespotu projektowego.



Wyzwanie 8:
Bariery komunikacyjne
i jezykowe

Wydtuzenie czasu przygotowania materiatow projektowych
Dodatkowe koszty ustug ttumaczeniowych

Ryzyko btedow w ttumaczeniu terminologii technicznej
Koniecznosc weryfikacji jakosci ttumaczen przez ekspertow merytorycznych
Utrudniona komunikacja ad hoc podczas misji krotkoterminowych




Co zadziatato? Skuteczne mechanizmy mitygacji

Mechanizmy stabilizacji
zarzadzania

Wprowadzenie regularnej koordynacji
tygodniowej, jasnych procedur biurowych oraz
strukturyzowanych proceséw komunikacji

miedzy wszystkimi stronami projektu.

o

S
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Eskalacja do EUD

Transitional solution przy luce , _
W sytuacjach, gdy kanaty wewnetrzne nie
RTA ,
dziataty, systematyczna eskalacja problemow do
Wdrozenie hybrydowego modelu: remote poziomu EUD, zawsze wsparta dokumentacja i
oversight + interim on-site coordination + konkretnymi propozycjami rozwiazan.

wsparcie assistants i ekspertéw
krotkoterminowych (STEs). Rozwiazanie

zapewnito ciagtos¢ zarzadzania.






Wewnetrzna dokumentacja projektowa — system EZD

01 02

Elektroniczny obieg dokumentow Rejestracja dyspozycji ptatnosci

Wewnetrzna dokumentacja projektowa prowadzona jest w systemie EZD Wszystkie dyspozycje ptatnosci rejestrowane sg w systemie EZD, co zapewnia
(Elektroniczne Zarzadzanie Dokumentacjg) po stronie GITD. petng kontrole nad przeptywami finansowymi.

03 04

Potwierdzenia przelewow Dokumenty do Delegatury

WHtasciwa komérka finansowa dotgcza potwierdzenia zrealizowanych przelewéw  Dokumenty przekazywane do Delegatury UE prowadzone sg w formie

do dokumentacji elektroniczne;j. papierowej, zgodnie z wymaganiami EUD.

[J Transferowalna praktyka: Ten model (cyfrowy obieg wewnetrzny + forma papierowa do EUD) moze stanowi¢ gotowy wzorzec dla innych instytucji

realizujgcych projekty Twinning.



RTA w projekcie — sytuacja wyjsciowa i rozwigzanie

Status RTA

RTA byt pracownikiem administracji Paristwa Cztonkowskiego. Bezposrednio przed oddelegowaniem przebywat na urlopie bezptatnym.

Problem ksiegowy

Brak mozliwosci sporzadzenia analitycznego zestawienia ksiegowego w oparciu o ostatni zamkniety rok obrachunkowy, z uwzglednieniem

wszystkich ustawowych praw wynikajgcych z przepiséw o stuzbie cywilnej.

Wypracowane rozwigzanie

Kwestia zostata podniesiona podczas prezentacji oferty. Delegatura UE zapoznata sie z przedstawionymi zatozeniami i zaakce ptowata

zaproponowane rozwigzanie — oparcie unit cost dla wynagrodzenia o prognoze.



&

Kwestie finansowe — opodatkowanie i roznice kursowe

Opodatkowanie TUC i DSA

Travel Unit Cost (TUC) oraz Daily Subsistence Allowance (DSA) traktuje sie
jako przychdd ze stosunku pracy, podlegajgcy opodatkowaniu i

osktadkowaniu.

Zwolnienie podatkowe stosuje sie wytgcznie do wysokosci diet okreslonych w

przepisach o podrdzach stuzbowych.

Opodatkowaniu i osktadkowaniu podlega réinica pomiedzy dietg

zagraniczng a dietg ustalong zgodnie z przepisami krajowymi.

Rd znice kursowe — ujecie praktyczne

Kontrakt Twinning wskazuje currency exchange losses jako koszty

niekwalifikowalne: "Non-eligible costs (...) e) currency exchange losses"

Opinia KPK MSZ: Zapis ten odnosi sie do braku mozliwosci wykazywania
réznic kursowych jako odrebnej pozycji. Nalezy je zakwalifikowac jako element
general management and adm inistrative costs, finansowanych z Indirect

costs (6% ).

[J Rekomendacja: Konsultacja z dziatami finanséw i HR na starcie projektu w zakresie zasad opodatkowania i ujecia réznic kursowych.



Zmiana RTA - koszty biletu

Bilet lotniczy dla nowego RTA finansowano z oszczednosci w linii, RTA and
related costs" zgodnie z opinig EUD. Alternatywnie mozliwe byto
wykorzystanie rezerwy budzetowej po uzyskaniu pisemnej zgody EUD.

Dziatania online

Wybrane komitety sterujace i misje realizowane online — istotna oszczednos¢
kosztow w projektach o niskiej wartosci budzetu. Rozwigzanie uwzglednione
na etapie sktadania oferty.

Il Praktyczne rozwigzania organizacyjne

Eksperci z WITD

WITDto odrebne jednostki finansowane przez Wojewodow. Zawarto
porozumienia z WITD okreslajace charakter delegagji stuzbowych bez kosztow
po stronie WITD, nastepnie umowy zlecenia z ekspertami — wyptaty i koszty
delegagji po stronie GITD.

[J Uwaga: Przy zmianie RTA delegatura nie wyrazita zgody na
wykonywanie obowigzkdw w trybie zdalnym przez 1 dzied w
tygodniu. Uzasadnienie: praktyki obowiazujace u Beneficjenta —
brak pracy zdalnej.



Kluczowe wnioski i rekomendacje

Proaktywne zarzgdzanie ryzykiem instytucjonalnym

Zmiany strukturalne i rotacje kadrowe po stronie beneficjenta sg
nieuniknione. Konieczne jest budowanie mechanizmoéw redundancji i

jasnych procedur eskalacji od samego poczatku projektu.

Elastyczne rozwigzania przejsciowe

W przypadku luk kadrowych (np. zmiana RTA) kluczowe jest posiadanie
scenariuszy awaryjnych: remote oversight, interim coordination,
zaangazowanie STEs. Formalny wymdg 2-miesiecznego zastepstwa

RTA przez Project Leadera to minimalne zabezpieczenie.

Dokumentacja decyzji i akceptacji

Wszystkie kluczowe ustalenia, zwtaszcza z EUD, muszg by¢
dokumentowane na pismie. Ustalenia ustne nie stanowig
wystarczajgcego zabezpieczenia w przypadku sporéw lub watpliwosci

proceduralnych.

Realistyczne planowanie budzetowe

Nalezy uwzgledniaé koszty ukryte: ttumaczenia, réznice kursowe (jako
cze$¢ indirect costs), potencjalne bilety przy zmianach personalnych,

koszty rozwigzan hybrydowych.



L uiery 7a
D2|qku]euwya =




